
ＢＣＰ掲示板 代理店名：有限会社 空知損害保険事務所

＜脅威＞ 地震

＜被害想定＞ 震度６強以上

＜安全＞ 人命（従業員・顧客）の安全を守る

＜信頼＞ 自社の経営を維持し、顧客からの信用を守る

＜雇用＞ 従業員の雇用をを守る

＜地域＞ 地域経済の活力を守る

ＢＣＰの発動 基本方針

ＢＣＰ発動時の役割体制

～２週間～１週間以内当日～翌日

初動対応（地震発生）

避難場所等

対策本部の

立ち上げ

人命安全
二次災害防止活動

自分の周りの

安全確保

自身の安全確保
□危険な場所から離れる

□姿勢を低くして、頭や体を防護

□揺れがおさまるまで動かない

□火元の確認

□出入口の確認・確保

□けが人の確認・応急救護

□避難誘導・点呼

□救出・救護

□電源・燃料の元栓遮断

□体制確認、役割分担

□通信・連絡手段の確保

□情報収集、出社方針決定

事故受付

問合せ・

相談への対応

地域貢献 異動・解約の受付

事故報告 保険金請求支援

事業継続対応（重要業務の目標復旧期間）

保険代理店としての使命

地震保険の普及を促進するとともに、もしもの時にはお客様に確実な情報提供をし寄り添っていく。

・災害対策本部長 代表取締役
・初期対応（安否・被害確認） 代表取締役
・顧客対応（災害対応） 代表取締役
・インフラ復旧・代替手段の確認 専務取締役

屋外避難場所 事務所前駐車場
最寄の避難施設 砂川市立砂川小学校
最寄の病院 砂川市立病院

当社

避難施設

病院


